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1. Das Team der Beratungsstelle 2024

Leitung Christine Mauser, Dipl. Psychologin 70 %
Entwicklungspsychologische Beratung &
Therapie, Systemische Beraterin
Beratung Gabriele Brandt, Dipl.-Psychologin 70%
Systemische Therapeutin
Bernhard Eckert-Grof3 bis 31.07.2024 50%
M.A. (Padagoge, Psychologe)
Kathrin Bischoff ab 01.09.2024 50%
Diplom Péadagogin, ieF, systemische Beraterin
Susanne Demtschiick, Dipl.-Sozialpadagogin 50%
Familientherapeutin, traumasensible Beratung
60%
Ab August
Detlev C. Rimkus, Kunsttherapeut 100%
Systemischer Therapeut, Supervisor
Iryna Pedan, Psychologin 40%
Psychologische Beratung fiur geflichtete Men-
schen aus der Ukraine
Angela von Lorentz, Sozialpadagogin 50%
Erziehungswissenschaftlerin
systemische Beraterin
Sekretariat Martina Betz 65%
Charlotte Klein, bis 31.09.24 20%
Anett Schnitzler, ab 01.11.24 30%

Freie Mitarbeit

Maria Walz, Studentin der Sozialen Arbeit

Aushilfe Sekretariat, Homepagepflege



Praktikantin Melissa Hofmeister, Studentin Soziale Arbeit

Raumpflege Sigrid Masiello

Supervision Frau Dipl. Psych. Birgit Peter,

systemische Therapeutin, Supervisorin



2. Informationen zu unserer Stelle

Auch die Seele kann aus dem Gleichgewicht geraten. Die Psychologische
Beratungsstelle bietet Eltern, Kindern, Jugendlichen, Familien, Paaren
und einzelnen Ratsuchenden in allen Erziehungs-, Paar- und Lebensfra-
gen und inneren Konfliktsituationen psychologische Unterstiitzung an.

Menschen kénnen sich an uns wenden, wenn sie Probleme haben

mit ihren Kindern

mit den Eltern oder der Familie

mit dem Partner oder der Partnerin

mit sich selbst

im Umgang mit anderen Menschen, mit Freunden, in der Schule,
am Arbeitsplatz

O O O O O

Schwierigkeiten auf3ern sich héaufig in seelischen und korperlichen Belas-
tungen, auffalligem Verhalten, Kontaktproblemen und anderen Beein-
trachtigungen.

Auch bei geringfiigig erscheinenden Alltagsproblemen ist eine Klarung oft
hilfreich. Die Beratungsstelle steht allen offen, unabhangig von Konfes-
sion, Nationalitéat und Alter. Erganzend zur Beratungsarbeit bieten wir an:

o Supervision fur Menschen, die in psychosozialen, kirchlichen und
padagogischen Arbeitsfeldern tatig sind

o Praventionstatigkeit in Form von Vortrdgen oder Gesprachsange-
boten zu psychologischen und padagogischen Themen.

Was kdnnen wir tun?

Wir nehmen uns Zeit, um zuzuhodren und zusammen mit den Ratsuchen-
den ihr Problem zu verstehen. So wie Schwierigkeiten nicht von heute auf
morgen entstehen, so sind sie auch nicht schnell und durch Ratschlage
zu losen. Wir versuchen, gemeinsam neue Sichtweisen und L&sungs-
wege zu entwickeln. Die Dauer der Beratung ist von Fall zu Fall unter-
schiedlich. Eine aktive Beteiligung an der Problemlésung ist erforderlich.
Unsere Arbeit unterliegt der Schweigepflicht. Das Angebot der Erzie-
hungs- und Jugendberatung ist kostenfrei. Im Bereich der Paar- und Le-
bensberatung bitten wir Klient*innen um eine Spende, da die Finanzie-
rung unseres Angebots immer anspruchsvoller wird.

Unser Team setzt sich zusammen aus Berater*innen mit psychologischer,
padagogischer und sozialpadagogischer Ausbildung. Alle Mitarbeiter*in-
nen haben weitere therapeutische Ausbildungen und fachbezogenen
Weiterbildungen absolviert und bilden sich stetig zu aktuellen Themen
weiter fort.

Anmeldungen und Anfragen werden Uber das Sekretariat telefonisch
(Tel. 071 21 - 1 70 51) oder personlich entgegengenommen.

Wer zu uns kom-
men kann

Supervision und
Pravention

Erstgesprach ver-
einbaren



3. Psychologische Beratung im Jahr 2024
Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,

Im Jahr 2024 wurden insgesamt 527 Beratungsanfragen von unserem
Team bearbeitet. Im Rahmen der Erziehungsberatung wurden 433 Men-
schen in der Einzelfallarbeit mitberaten (z.B. Elternteile, Geschwister,
wichtige Bezugspersonen aus Schule und Kita). Indirekt wurden zusétz-
lich 430 Kinder (0-18) uber die Erziehungs- Paar- und Lebensberatung
erreicht. Dies bedeutet, dass diese Kinder nicht an der Beratungsstelle
auftauchten, aber durch veranderte Dynamiken und geldste Probleme in
ihrer Familie trotzdem profitieren konnten. Fir die direkte Fallarbeit wur-
den Uber alle drei Beratungsbereiche hinweg 2980 Stunden investiert.
Der gréi3te Anteil der Beratungsstunden wurde mit 1790 Stunden im Rah-
men der Erziehungsberatung geleistet. Dies bildet auch die Stellenpro-
zente in den einzelnen Beratungsbereichen ab: im Bereich der Erzie-
hungsberatung haben wir insgesamt 3 VK, im Bereich der Paar- und Le-
bensberatung 1 VK, welche sich mehrere Teilzeitkrafte teilen.

Die genauen Fallzahlen und weitere statistische Angaben aus der Paar-,
Lebens- und Erziehungsberatung finden Sie jeweils gesondert unter den
gleichnamigen Abschnitten aufgelistet. Besonders im Bereich der Erzie-
hungsberatung ist es uns weiterhin wichtig, die verschiedenen Perspekti-
ven der einzelnen Familienmitglieder zusammenzufiihren und nach einer
fur alle Beteiligten bestmoglichen Losung zu schauen. Elterngesprache,
Einzelsitzungen mit dem Kind oder Jugendlichen sowie Multipersonen-
settings wechselten sich im Zuge eines Beratungsprozesses in vielen Fal-
len immer wieder ab. In den Beratungsstunden war Raum fur die ver-
schiedensten Problemlagen und Lebensfragen der Ratsuchenden. Ge-
meinsam wurden Gefiihle wie Trauer und Wut ausgehalten, Dinge aus
einer neuen Perspektive betrachtet, es wurde miteinander gelacht und
nach Losungswegen fur festgefahrene Situation gesucht. Auf Grund mul-
tipler Problemlagen und einem erhéhten Aufkommen psychisch schwer
belasteter Menschen, nahm die Netzwerkarbeit mit anderen Beratungs-
angeboten, dem Jugendamt sowie den psychotherapeutischen und psy-
chiatrischen Versorgern deutlich zu. Fur Klient*innen individuelle Lésun-
gen zu finden und ein hilfreiches Netzwerk fur diese aufzubauen, forderte
uns das ein oder andere Mal fachlich heraus, dennoch bereitete uns un-
sere Arbeit weiterhin groRe Freude. Wir mdchten schon an dieser Stelle
unseren Klient*innen fir ihr entgegengebrachtes Vertrauen danken. Die
einzelnen Themenschwerpunkte, die im Rahmen der Paar- Lebens- und
Erziehungsberatung vorkamen, finden sich unter den Punkten 5. bis 7.

3.1 Personalwechsel und Projektarbeit

Im Jahr 2024 gab es erneut personelle Ver&dnderungen in unserem Team.
Durch einen Stellenausbau im Bereich der Paar- und Lebensberatung um
60%, konnte Frau Susanne Demtschiick am 01.01.2024 bei uns als sehr
erfahrene Beratungsfachkraft fir dieses Beratungsfeld eingestellt wer-
den. Sie begann im Januar mit 50% und konnte dann im August auf 60%
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527 Beratungsan-
fragen

433 Angehorige
mitberaten

430 Kinder indirekt
erreicht

Zunehmende
Netzwerkarbeit

Frau Demtschtick
neu als Paar- und
Lebensberaterin



aufstocken. Dies ermdglicht uns die ungebrochen hohe Nachfrage in die-
sem Bereich besser zu bedienen als dies zuvor méglich war. Wir sind sehr
froh, Frau Demtschiick mit ihrem speziellen Fachwissen im Bereich der
traumasensiblen Beratung, der Sucht- sowie der Schwangerenberatung
in unserem Team zu haben. Wir und die Ratsuchenden profitieren von
ihrer breiten Beratungserfahrung.

Ende Juli 2024 verabschiedete sich Herr Eckert-Grof3 in den Ruhestand.
Er war Gber 20 Jahre als Erziehungsberater an unserer Stelle tatig und
war in vielen Kreisen gut bekannt. Mit seinem Weggang geht uns die tie-
fenpsychologische Kompetenz im Team vorerst verloren. Wir wiinschen
Herrn Eckert-Grol fir seinen neuen Lebensabschnitt alles Gute und Got-
tes Segen.

Glicklicherweise konnte im September 2024 die Stelle des erfahrenen
Kollegen schon neu besetzt werden. Frau Bischoff ist ebenfalls ieF Fach-
kraft, wie Herr Eckert-Grol3 es war, zudem Padagogin und systemische
Beraterin. Sie hat lange Jahre die Frihen Hilfen im Landkreis Tibingen
koordiniert und Familien mit kleinen Kindern auf vielfaltige Weise beraten
und unterstitzt. Wir freuen uns sehr, dass Frau Bischoff ihre vertieften
Kenntnisse im Bereich Kinderschutz und Inklusion in unser Team ein-
bringt.

Im Rahmen des Projekts zur psychologischen Beratung von aus der
Ukraine geflichteten Menschen wurden die Gruppen fur alleinerziehende
Mditter weiterhin sehr gut angenommen. Die Einzigartigkeit dieses
Angebots im Landkreis Reutlingen und Tubingen wurde dadurch deutlich,
dass Anfragen an Frau Pedans Beratungsangebot auch aus anderen
Landkreisen an sie gestellt wurden. Vor allem Kinder- und Jugendliche,
welche héaufig mit multiplen und schwerwiegenden Problemlagen
kampfen, kénnen bei Frau Pedan eine psychologische Erstversorgung
und eine Orientierung im deutschen Hilfesystem finden. Im Sommer und
Herbst 2024 beschaftigten wir uns zudem mit der Antragstellung fur die
Entwicklung und den Aufbau von Gruppenangeboten fir geflichtete Ju-
gendliche, die sich in der Ubergangsphase zwischen Schule und Beruf
befinden und sich auf Grund ihres Fluchthintergrund oft noch orientie-
rungsloser fuhlen als Jugendliche, deren Eltern hier aufgewachsen sind.
Dieses Angebot soll der Armutspravention und der psychischen Stabili-
sierung der Jugendlichen dienen und verfolgt die Pramissen der Chan-
cengleichheit.

3.2 Qualitatsentwicklung im Jahr 2024

Auch im Jahr 2024 fanden einige MalRnahmen zur Qualitatssicherung un-
serer Arbeit statt. Diese sollen an dieser Stelle kurz und bindig genannt
werden:

» RegelméRige QE — Sitzungen im Fachbereich. Zielsetzung: Auf-
greifen von Verbesserungsvorschldgen und Prozessoptimierung

Abschied von
Herrn Eckert-Grof3

Nachfolgerin Frau
Bischoff

Angebote fir
gefliichtete
Menschen aus
der Ukraine

MalRnahmen zur
Qualitatssicherung



» Kundenbefragung nach MaRRgabe des Landkreises, qualitative
Nachbefragung von Klient*innen bei Beratungsende

» eigene interne 88a-Fachkréfte (ieF) zur Prifung bei Verdacht auf
Kindeswohlgefahrdung, auch verbandsintern

» Supervision durch Frau Dipl. Psych. Peter und regelmafiige kol-
legiale Intervision

» Fort- und Weiterbildung einzelner Fachkolleg*innen und der Ver-
waltungsmitarbeiterinnen zu folgenden Themen:

Fortbildung fur Verwaltungsfachkrafte zum Thema Ge-
schlechtergerechte Sprache (ev. Landesstelle)

Multiplikator*innenschulung (zertifiziert): ,Hinschauen- Hel-
fen- Handeln®, Programm zum Schutz vor sexualisierter Ge-
walt, ev. Landeskirche

Fortbildung zum Thema inklusive Erziehungs- und Famili-
enberatung (BKE)

Fortbildungen zu traumasensibler Beratung

Fachtage und Onlinefortbildungen zum Thema Trennungs-
und Scheidungsberatung

BKE- Fortbildung zu Paarberatung im Rahmen der Erzie-
hungsberatung

Teilnahme an der Jahrestagung Psychologischen Bera-
tungsstellen der ev. Landeskirche in Wirttemberg

Klausurtagung der Leitungen der Psychologischen Bera-
tungsstelle in der Ev. Landeskirche in Wurttemberg

3.3 Standige Mitarbeit in Ausschissen und Gremien

In folgenden Ausschiissen und Gremien konnten wir auch im Jahr
2024 aktiv mitarbeiten:

Verbandsversammlung

Leitungsteam des Kreisdiakonieverbandes und verschie-
dene inhaltliche Arbeitsgruppen

Leitungskonferenz der Psychologischen Beratungsstellen
in der evangelischen Landeskirche in Wirttemberg

ZAMPEL®, Arbeitsgemeinschaft der Mitarbeiter*innen der
Psychologischen Beratungsstellen in der Evangelischen
Landeskirche in Wirttemberg

Mitarbeitervertretung des Diakonieverbandes

Fort- und
Weiterbildungen

Gremien und
Ausschiisse



4. Eindricke aus unserer Beratungsarbeit

4.1 Der gelbe Ziegelsteinweg
Von Iryna Pedan

Seit drei Jahren zerstort der Krieg in der Ukraine nicht nur das Leben der
Ukrainerinnen und Ukrainer, sondern bertihrt auch alle Europaer und er-
schittert unser Vertrauen in die Zukunft. Wir sind dazu gezwungen uns
nach neuen haltgebenden Ankern umzusehen. Von den ersten Tagen an
erschitterte diese Tragddie unser Bild von Stabilitat: Die Welt, die uns
vertraut und verlasslich erschien, wurde plétzlich unberechenbar, und das
Geflhl von Sicherheit — trugerisch.

Wahrend einer Beratung erinnerte sich eine junge Mutter an die erste
Nacht des Krieges: ,Meine Kinder schliefen, genauso wie in der vorigen,
noch friedlichen Nacht. Ich aber sah sie an, weinte und fand keine Antwort
auf die Frage: Wie bewahre ich diese Welt fir sie? Denn alles gerat aus
den Fugen...“

Diese Worte sind wie ein kalter Hauch der
Realitat. Wir alle mussten uns an eine neue
Welt gewbhnen, in der jeder Tag neue Her-
ausforderungen bringt und die Scherben
unseres Lebens zu einem Mosaik aus un-
bekannten Fragmenten zusammengesetzt
werden missen. Wir miissen uns vorwarts-
bewegen — notfalls rickwarts, wahrend wir
sehnsilichtig auf das Vertraute und so er-
sehnte Vergangene zurtickblicken.

Meine Arbeit mit Geflichteten begann im Marz 2022 als Freiwillige: Ich
unterstitzte als Dolmetscherin die Kommunikation mit Behdrden und be-
gleitete sie bei alltdglichen Fragen. Spater wandelte sich meine Rolle, und
dank der Unterstitzung der Diakonie und von Herrn Dr. Rickle erhielt ich
die Mdglichkeit, psychologische Beratungen flir Menschen anzubieten,
die das Schlimmste in ihrem Leben erlebt hatten. Taglich sah ich in den
Augen der Ratsuchenden Spiegelungen ihrer eigenen — und oft auch mei-
ner personlichen — Traumata.

Sich abzuwenden bedeutet, die Menschlichkeit zu verlieren. Worte, die
wirklich Trost spenden, sind kaum zu finden. Das Einzige, was man tun
kann, ist, prasent zu sein, den Menschen das Recht zuzugestehen, so zu
trauern, wie sie es vermogen, und einfach zuzuhdren. Anfangs beginnen
diese Gesprache sehr vorsichtig. Leichter ist es, tUber die Kinder, die
Angst um deren Anpassung oder die Sprachbarriere zu sprechen, Uber
all das, was im neuen Land Angst macht. Doch Uber sich selbst, Gefiihle
und Verluste zu sprechen, ist fur viele Ratsuchende nahezu unertraglich.

erschitterte
Sicherheit durch
den Krieg in der
Ukraine

Vom Ehrenamt zu
Mitarbeiterin

Trost und Halt
geben



Am schwersten ist es, an die zu denken, die zurtickgeblieben sind oder
nicht mehr leben. Unweigerlich stellt sich die Frage: ,Warum habe ich
uberlebt, und sie nicht?“ An die Zukunft zu denken, fallt schwer, wenn die
Vorstellung, es kdnnte keinen Weg zurtickgeben, Angst macht. Es ist un-
mdglich, das Leben zu geniel3en, wenn man weil3, dass zu Hause Zersto-
rung, Tod und Furcht herrschen.

Eines Abends brachte mir mein Kind ein neues Buch zum Lesen mit —
,Der Zauberer von Oz*. Wir hatten es noch nicht gemeinsam gelesen, ob-
wohl es schon lange ein Geschenk war. Handlung und Figur der Dorothy
beeindruckten mich tief: Das Madchen, das durch einen Wirbelsturm aus
dem heimischen Kansas in ein marchenhaftes Land verschlagen wird,
spiegelt den Zustand vieler Gefllichteter wider: In einer neuen, &ulRerlich
sicheren und sogar verzauberten Welt erhalten sie Unterstiitzung und In-
tegrationsmoglichkeiten, doch gleichzeitig empfinden sie tiefe Sehnsucht
nach der Heimat, eine quélende Unvollstandigkeit und die Unfahigkeit,
eine endgultige Entscheidung tber ihre Zukunft zu treffen.

In Dorothy erkenne ich viele Frauen, mit denen ich arbeite: stark, eigen-
standig und selbstbewusst in der Ukraine — hier jedoch in der Falle von
Bildungs- und Rechtsunsicherheit sowie sozialer Abhangigkeit. lhre Ge-
fuhle schwanken zwischen Dankbarkeit fiir die Sicherheit und tiefer inne-
e = === rer Leere. Man kann dies
em— e -1 als psychosoziale Krise be-

S se—— ~~ zeichnen: einen schmerzli-
chen Bruch zwischen Ver-
gangenheit und Zukunft,
wenn die alte Identitat zer-
stort ist und eine neue sich
noch nicht  entwickeln
konnte.

Dorothys Reise zur Smaragdstadt, voller Prifungen und Hoffnungen,
symbolisiert dieselben Herausforderungen: Niemand reicht uns eine fer-
tige Wegbeschreibung. Wir missen lernen, eine neue Sprache zu spre-
chen, Arbeit zu suchen und Beziehungen aufzubauen. Doch in jedem
Herzen bleibt die Frage: ,Wenn ich alles richtig mache, werde ich jemals
zurlckkehren?“ Und ich wurde hinzuftigen: ,Werde ich mich dort jemals
wieder zu Hause fihlen?*

Diese Metapher verdeutlicht: Der Weg der Anpassung ist nicht nur eine
Abfolge aulierer Herausforderungen und pragmatischer Entscheidungen.
Es ist eine innere Reise, die Suche nach neuer Verankerung und nach
dem eigenen Selbst in Umstanden, die niemand je gewahlt hat.

Schuldgefihle

Innere Reise und
Anker setzen



Wie sich die Beratungsthemen in drei Jahren Arbeit mit ukraini-
schen Geflichteten verandert haben:

Im Verlauf von drei Jahren, in denen ich tberwiegend mit ukrainischen
Frauen in Deutschland gearbeitet habe, konnte ich beobachten, wie sich
die Beratungsthemen parallel zu den Kriegsphasen, der Verarbeitung von
Verlusten und der Anpassung an die neue Realitat wandelten.

Erstes Jahr: Uberleben und Schock

In der Anfangsphase dominierten Schock und das reine Uberlebensbe-
dirfnis. Die Frauen berichteten von Flucht, Zerstérung und dem Verlust
von Angehdrigen. Gleichzeitig sprachen alle davon, auf eine Ruckkehr
nach Hause, in ihr normales Leben und ihre Berufe zu hoffen. lhr Alltag
war gepragt von schrecklichen Nachrichten, der Suche nach Hoffnung
und dem Nicht-Auspacken der Koffer. Haufig tauchten Schuldgefihle
auf, weil sie in Sicherheit waren, wahrend Verwandte in Kampfgebieten
blieben. Dies fuhrte zu einer inneren Tabuisierung von Freude und Nor-
malitat — als sei ihr Leben auf Pause gesetzt. Zugleich mussten lebens-
wichtige Fragen geldst werden: Sprachbarrieren tiberwinden, eine Woh-
nung finden, Behérdengange erledigen, den Haushalt einrichten — und
all das fur die Kinder, um wenigstens etwas Ruhe zu bewahren.

Zweites Jahr: Emotionale Erschopfung und Krisen

Nachdem die Grundbedurfnisse gesichert waren, setzte bei vielen emo-
tionale Erschdpfung ein. Symptome von Depression und Angstbildun-
gen nahmen zu, psychosomatische Beschwerden wie Schlaflosigkeit,
Panikattacken und chronische Mudigkeit traten auf. Besonders dran-
gend wurden Beziehungsfragen: Instabile Ehen zerbrachen oft endgil-
tig, und viele Frauen suchten Unterstiitzung bei Scheidungen und der
neuen Rolle als alleinerziehende Mutter. Dies verstéarkte das Gefuhl ei-
nes ,Lebens in zwei Halften®. Trotz des Wunsches nach Selbstverwirkli-
chung durch Fortbildung oder Arbeit blockierten rechtliche Ungewissheit
und Schuldgefiihle viele erste Schritte.

Drittes Jahr: Existenzielle Fragen und Zukunftswahl

Im dritten Jahr standen existenzielle Entscheidungen im Mittelpunkt. Die
Ruckkehr in die Ukraine schien immer unwahrscheinlicher, doch die
vollstandige Integration in Deutschland blieb schwierig. Einerseits
wuchs die Sehnsucht nach den Zuriickgebliebenen, andererseits blie-
ben Schuldgefiihle Uber die eigene Sicherheit bestehen. Die Frauen
suchten neue soziale Netzwerke, Uberdachten ihre Rolle in der Familie
und schmiedeten Zukunftsplane. Die Jobsuche und die Anerkennung
von Abschlissen wurden bewusst angegangen, jedoch begleitet von
der Angst, Fehler zu machen und Zeit zu verschwenden.

Die Themenschwerpunkte entwickelten sich von akuten Uberlebensfra-
gen hin zu tiefgehenden Fragen nach Sinn, Selbstverwirklichung und in-
nerer Stabilitat. Ein Leben in ,Ubergangszeit wurde zum neuen Dauer-
zustand, der nicht nur auf3ere, sondern vor allem innere Anpassung er-
fordert.
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Jugendliche: Drei Jahre der Veranderung —
von Desorientierung zur Selbstfindung

Besondere Aufmerksamkeit widme ich den Jugendlichen — einer Genera-
tion, die ihre Identitdt unter auRBerordentlich schwierigen Bedingungen
formt.

Erstes Jahr: Desorientierung und Isolation

Der Umzug erfolgte fur die meisten Kinder abrupt und ohne ihre Mitwir-
kung. Dies fuhrte entweder zu offenem Protest oder zu emotionalem
Ruckzug. Sie verloren Freunde, ihre gewohnte Umgebung und ihre ver-
traute Sprache; die familiaren Strukturen gerieten aus den Fugen. Das
unbekannte Schulsystem, die Sprachbarriere und das Fehlen einer Ant-
wort auf die Frage ,Was kommt als Nachstes?“ verstarkten ihre Angste.
Die Erwachsenen, beschaftigt mit der Bewéltigung ihres eigenen Alltags
und jungeren Geschwistern, konnten oft keine emotionale Unterstiitzung
bieten.

Zweites Jahr: Identitatskrise und Konflikte

Die Jugendlichen begannen, sich ,zwischen den Welten* zu flhlen: nicht
mehr zuhause, aber auch nicht wirklich Teil der neuen Kultur. Die Frage
~Wer bin ich jetzt?“ riickte in den Vordergrund. Familidre Konflikte — ins-
besondere in Familien, in denen schon vor dem Krieg die Bindung zu
den Eltern schwach war — nahmen zu. Psychische Belastungen wie De-
pressionen, Angststérungen und Panikattacken traten haufiger auf. Oft
bot einzig der Online-Kontakt zu Freunden, die tUber die ganze Welt ver-
streut waren, Halt.

Drittes Jahr: Suche nach Weg und Sinn

Die Erkenntnis, dass das Leben in der neuen Heimat langfristig sein
wurde, zwang viele Jugendliche zu ersten eigenstandigen Entscheidun-
gen: Soll ich in meine Integration, Ausbildung und neues Leben investie-
ren? Einige begannen, neue soziale Rollen zu erkunden — in Vereinen,
im Sport oder im Ehrenamt. Dies erdffnete neue Chancen, brachte aber
auch Angste mit sich — abgelehnt oder nicht akzeptiert zu werden. Vor
diesem Hintergrund erhéhte sich die Wahrscheinlichkeit fir Essstérun-
gen, selbstverletzendes Verhalten und Schulphobie. Der Zerfall familia-
rer Strukturen (Scheidungen, Verlust des Kontakts zu Verwandten) ver-
scharfte ihre emotionale Verletzlichkeit.

Es wird deutlich, dass ukrainische Jugendliche in Deutschland eine Ge-
neration sind, die ihre Identitat im Krisenkontext entwickelt. Thr Weg er-
zahlt von Verlusten, aber auch von groRer Widerstandskraft. Jeder Schritt
ist ein Akt der Neubildung des eigenen Selbst in einer neuen Welt.
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Meine dreijahrige Berufser-
fahrung zeigt: Der Weg der
ukrainischen Gefliichteten
ist eine StralRe aus gelben
" Ziegelsteinen — voller Her-
ausforderungen, Traumata
und Verlusten, aber auch
voller Starke, Hoffnung und
. personlichem Wachstum.
LN A 2 Dieser Textist nicht nur ein
Bericht, sondern ein Versuch, jene sichtbar zu machen, die Tag fur Tag
fur ihr Recht auf ein neues Leben erkdmpfen.

Ich bin dankbar fir die Moglichkeit, Projekte umzusetzen, die Sinn stiften
und Unterstiitzung bringen. Doch meine Arbeit ist nicht beendet — Tag fiir
Tag hore ich weiter zu und bin da. Die Vergangenheit lasst sich nicht zu-
rickholen, aber wir kdnnen lernen, mit Ungewissheit zu leben, neue lden-
titdten zu entdecken und gemeinsam — Schritt flr Schritt — eine Zukunft
aufzubauen.
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4.2. Bilder in der Beratung
von Detlev Rimkus, Kunsttherapeut und systemischer Therapeut

Wenn ich mich erinnere, dann sehe ich Bilder vor mir auftauchen. Ich er-
innere mich an Alltagliches und Besonderes. An Einmaliges und sich Wie-
derholendes. An den Besuch im Restaurant gestern Abend, an den Stau
heute Morgen. An Ausfliige und Reisen, an schdéne Orte und am liebsten
an schdne Stunden dort. An die besonderen Tage und an Stimmungen,
die mich berthrt haben. An Menschen, denen ich irgendwann einmal be-
gegnet bin, an diejenigen, denen ich gerne wieder begegnen wirde. Lei-
der erinnere ich mich aber auch an Schweres. An unangenehmes oder
ungeléstes. In diesen Erinnerungsmomenten tauchen meine inneren Bil-
der auf. Eines nach dem anderen, manchmal zaghaft, manchmal mit
Macht. Bilder in denendie vielen Situationen meines Lebens festgehalten
sind. Augenblicke, die ich wieder'venmir sehe, die-ich in mir spire, die
lebendig sind. Alle meine Erinnerungen sind“in‘nieinen Bildern festgehal-
ten. Wenn ich sie anschaue, dann ist es, als blattere ich in-meinem_ganz
personlichen Fotoalbum, in dem ich die unzahligen Bilder gesammelt
habe. Meine Erinnerungsbilder verandern sich manchmal kaum, manch-
mal ein wenig. Manchmal verandern sie sich etwas mehr und manchmal
sogar ganzlich. Dann, wenn ich mich nur noch an das Schéne erinnere,
oder nur an das Schwere, herausgelost aus dem Zusammenhang. Aus
jedem einzelnen Bild in meinem Album entsteht eine Abfolge von weiteren
Bildern. Wie ein Film, der vor meinem inneren Auge ablauft, sobald ich
mich meinen Bildern zuwende. Manche dieser Bilder sind sehr méachtig,
sie wirken bis heute, auch dann, wenn sie lange zurtick in meiner Vergan-
genheit verwurzelt sind. Viele dieser Bilder sind miteinander verbunden,
sie sind Teile meiner Geschichte. Zeigen und erzahlen in Bruchstiicken
das, was letztendlich das Gesamte ergibt.

Mit zunehmender Erfahrung finden wir uns
immer besser in unserer Welt zurecht, weil
wir iber Unmengen an Bildern verfligen, auf
~__ die wir bewusst, oder unbewusst Zugriff ha-

4 ben. Die Bewussten kdnnen wir abrufen, an-
schauen, aus ihnen fir die Gegenwart ler-
nen. Wir kénnen sie nutzen, um uns zu ori-
entieren, unseren Weg weiterzugehen, neue
Wege zu finden. Ob freudige oder schmerz-
hafte Ereignisse, ob Hoffnungen, Winsche
oder Traume, alles ist in diesen Bildern zu
finden. Oft versuchen wir uns an den freud-
vollen, den hoffnungsvollen Bildern festzu-
halten und die schmerzhaften zu meiden.
Nicht immer gelingt das.
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Die Art und Weise wie wir unserer Welt begegnen hangt wesentlich von
den Bildern ab, die in uns abgespeichert sind. Viele dieser Bilder wirken
bis in unseren Alltag hinein und beeinflussen unser Handeln, unsere Ein-
stellungen, unsere Uberzeugungen und unsere Haltungen. Indem wir uns
diesen Bildern zuwenden, uns dartber klar werden, welche Bilder in wel-
chen Situationen auf welche Weise angesprochen sind und wirken, erwei-
tern wir unser Bewusstsein. Verborgene, unbequeme oder sogar ver-
hasste Bilder werden genauso zuganglich, wie diffuse, aber auch liebge-
wordene, oder Sehnsuchtsbilder. Sie treten aus der Vergangenheit und
einer erhofften Zukunft in unsere Gegenwart, aus dem Unterbewussten
ins Bewusstsein. Sie vermitteln uns einen Eindruck dessen, wie wir wur-
den wer wir sind und wer wir werden koénnten. Innere Bilder sind Abbilder
unserer subjektiven Wahrnehmungen und unserer Empfindungen in je-
nen Momenten. Sie sind Ergebnisse unseres personlichen Erfahrens- und
Erlebenshintergrundes. Diese Bilder sind in uns gespeichert, weil sie zu
uns gehoren, weil sie uns pragen und weil wir sie im gunstigsten Fall fur
unsere Reifung brauchen. Als Erfahrung, aus der wir immer wieder erneut
schopfen kénnen, um darauf aufbauend bewusst neue Bilder zu gestal-
ten.

Bilder wirken auf verschiedenen Ebenen. Sowohl physiologisch als auch
psychologisch. Beim Betrachten von Bildern werden Areale im Gehirn ak-
tiviert, die entsprechend auf ein Bild reagieren. Wir haben es in der Folge
mit angenehmen, oder weniger angenehmen Erregungen zu tun. Bei den
meisten Menschen werden Bilder von Kleinkindern, oder noch jungen Tie-
ren vermutlich angenehme Stimmungen hervorrufen. Anders als Bilder
von Auseinandersetzungen zwischen Menschen, oder gar Kriegsgesche-
hen, die eher distanzierte Gefihle, vielleicht sogar Abscheu oder Angst
hervorrufen. Auch Bilder von Sonnenuntergangen am Meer, der Blick in
eine Landschaft, ein Bergsee, ein Bach und griine Wiesen, rufen andere
Stimmungen hervor, wie die von verlassenen Industriebrachen, tberfull-
ten Autobahnen, oder heruntergewirtschafteten Wohnvierteln.

Wenn wir uns diesen inneren Bildern in der Beratung bewusst zuwenden,
schlagen wir ein Album auf, blattern darin, schauen uns die Bilder in der
Folge an und manches einzelne etwas genauer. Was ist darauf zu sehen,
was nicht? Welche Erinnerungen sind damit verkniipft? Aus welcher Zeit
sind diese Bilder und wie wurde diese erlebt? Welche Menschen waren
wichtig und wie war unser Verhaltnis zu ihnen? Welche Stimmungen tau-
chen auf, welche Gedanken werden angestof3en?

Die Momentaufnahme des Bildes wird zum Ausgangspunkt einer Reise
durch Erinnerungen und Gefiihle. Durch emotionale Verknupfungen,
durch Freude, Leid und Schmerz. Manche dieser Bilder sind schon bei-
nahe so alt wie wir selbst, manche sind neuer, manche ganz aktuell. Im
Betrachten der Bilder und in der Reflexion dessen, was wir wahrnehmen,
kann das Vergangene und das Aktuelle nochmals wirken. Wir unterziehen
die Bilder einer Analyse, in der es darum gehen kann, was von dem, was

14

Der Einfluss
innerer Bilder auf
unser ldentitatsge-
fahl

Innere Bilder als
Abbilder unserer
Wahrnehmung

Die Wirkung von
Bildern

Welche Bilder
speichere ich ab
und was losen sie
in mir aus?



damals wichtig war, haben wir in die Gegenwart mitgenommen. Was
mussten wir mitnehmen und was wollen wir weiterhin mit uns tragen. Wie
verandern sich Gegenwart und Zukunft, wenn es gelingt diese Bilder in
einen neuen Bedeutungszusammenhang zu stellen, sie dem Bewusstsein
auf andere Weise zuganglich zu machen? Manche Bilder sind starr, kon-
nen oder missen unverandert bleiben, andere sind noch immer in Bewe-
gung, manche lassen sich zu unseren Gunsten verandern. In der Ausei-
nandersetzung lernen wir den Bildern nicht hilflos ausgeliefert zu sein. Die
eigene Handlungs- und Gestaltungsfahigkeit tritt in den Vordergrund.

Bilder regen an sie zu betrachten. Bilder regen an auf den Schatz eigener
Erfahrungen zurlickzugreifen. Bilder regen an, sie um- oder weiterzuge-
stalten. Bilder regen unsere Fantasie an und unsere Kreativitat. Auch des-
halb werden sie immer wieder gerne in Therapie und Beratung eingesetzt.
In Form von Bildkarten beispielsweise, in Form von gemalten Bildern, von
aufgeschriebenen Bildern. Bilder stellen den Ankerpunkt zwischen Ver-
gangenheit und Gegenwart, zwischen Traum und Wirklichkeit dar und las-
sen Spielrdume entstehen fir die Zukuntt.

Bilder in der Beratung
konnen auf verschiedene
Weise und mit ver-
schiedensten  Methoden
genutzt werden. Im Visua-
lisieren von inneren Bil-
dern kann der Zugang zu
unserem Gegeniber lie-
o gen. Sie werden in Spra-
i SO che tbersetzt und ins Be-
wusstsein gebracht. Sie werden Teil einer gemeinsamen Reise von Be-
ratenden und Klienten. Konnen neugestaltet und neu geordnet werden
und hinterlassen in jedem Moment der Betrachtung wieder neue Bilder,
aus denen dann fir die Zukunft geschopft werden kann. Sich einlassen
auf diese Bilder braucht manchmal Mut, manchmal den Willen zur Veran-
derung, aber immer den Raum und haufig das Gegeniber, in dem und
mit dem die Bilder betrachtet und geteilt werden kdnnen.
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5. Erziehungsberatung 2024

Das Angebot der Psychologischen Beratungsstelle der Diakonie Reutlin-
gen umfasst die Beratung von Kindern, Jugendlichen, Eltern und anderen
erziehungsberechtigten Personen zur Klarung und Bewaltigung individu-
eller und familienbezogener Probleme. Es werden Leistungen nach 817,
818, §28 und 841 SGB VIIl erbracht.

5.1 Unser Leistungsangebot

Je nach vorgestellter Problematik und methodischer Ausrichtung der ein-
zelnen Fachkraft findet Beratung und damit verbundenes therapeutisches
Handeln mit den Ratsuchenden — sowohl kurzfristig als auch langerfristig
— in Einzelkontakten, Paar- und Familiensettings statt. Hinzu kommt die
fallbezogene Kooperation mit anderen Personen und/oder Institutionen
unter Beachtung des Datenschutzes. Mit dem Einversténdnis der Ratsu-
chenden erstreckt sich die Zusammenarbeit insbesondere auf Schulsozi-
alarbeit, Schulen, Kindertagesstatten, Familiengerichte, Arzt*innen, Kin-
der- und Jugendpsychiatrie, Erwachsenenpsychiatrie, externe Thera-
peut*innen und andere fur die Familien wichtigen Bezugspersonen aus
ihrem Lebensfeld.

Im Rahmen der Trennungs- und Scheidungsberatung sowie der gerichts-
nahen Beratung steht das Wohl des Kindes bei der Erarbeitung von ge-
meinsamen Losungen an erster Stelle. Die Beratungsstelle bzw. eine be-
nannte und ausgebildete §8a insofern erfahrene Fachkraft (ieF) ist zu-
standig fur die praventiven Anfragen der Kleinkindergruppen in der Stadt
Reutlingen bei der Einschatzung moglicher bzw. akuter Kindeswohlge-
fahrdung.

Im multiprofessionellen Team kommen verschiedene therapeutische An-
satze wie verhaltenstherapeutische, tiefenpsychologische, systemische
und kunsttherapeutische Verfahren zum Einsatz. Die persoénlich-berufli-
chen Beobachtungserfahrungen sind je nach Ausbildungshintergrund
psychologisch oder sozialpadagogisch fachlich orientiert und durch ent-
sprechende Fort- und Weiterbildungen vertieft. Es kam 2024 zeitweise zu
einem Anstieg der Wartezeit von durchschnittlich 4 bis 6 Wochen auf 8
Wochen. In dringenden Féllen (hochbelastete Kinder- und Jugendliche)
kiimmerten sich die Berater*innen um eine kurzfristige Abklarung der An-
frage und vermittelten die anfragenden Personen ggfs. an Akutversor-
ger*innen im psychosozialen Feld weiter. Aul3erdem gab es in begrinde-
ten Einzelféallen die Mdoglichkeit, die Wartezeit fur Klient*innen bis zum
Erstgesprach mit einem einmaligen telefonischen Beratungsgesprach zu
verkirzen und damit erste Schritte in Richtung positiver Veranderung an-
zustolRen.
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5.2 Entwicklungen im Rahmen der Erziehungsberatung 2024

In diesem Abschnitt mdchten wir Ihnen sowohl die Entwicklungen in den
Bereichen Kooperation, Pravention und Offentlichkeitsarbeit vorstellen,
als auch die Schwerpunktsetzungen im Bereich der Erziehungsberatung
und der betrieblichen Qualitatsentwicklung.

Pravention und Offentlichkeitsarbeit

Im Bereich der Erziehungsberatung fuhrten wir neben der Einzel- und
Familienberatung wieder verstarkt Workshops an weiterfihrenden
Schulen in Reutlingen und Umgebung durch. Dort wurden Fragen wie:
,Was ist psychologische Beratung?“, ,Wie kann ich mit Stress und Sorgen
besser umgehen?“ behandelt und Informationen zu unserem Angebot
vermittelt. Dazu zahlten die Beratungsbdrse in Pfullingen sowie ein the-
matischer Workshop fir Schiler*innen, der Aktionstag am BZN in Reut-
lingen kombiniert mit einem thematischen Workshop fur Jugendliche oder
der Aktionstag am DBG in Metzingen. Im Rahmen der Beratungsboérse
der IB-Schulen in Reutlingen fand ebenfalls ein Workshop fiir Jugendliche
zu psychischer Gesundheit statt. Insgesamt wurden ca. 350 Schiuler*in-
nen erreicht. Es fanden zudem Schulungen fir Lehrkrafte und
Schiler*innen zu Themen wie ,selbstverletzendes Verhalten® statt und
Supervisionen fir Schulsozialarbeiter*innen. In Kindergéarten und
Familienzentren fuhrten wir mehrere thematische Elternabende durch,
welche verscheidene Aspekte des Elternseins aufgriffen. Dartiber wurden
2024 ca. 90 Eltern erreicht. Mit Konfirmandengruppen fuhrten wir kreative
Workshops zu Resilienz und Hilfsangeboten unserer Stelle durch. Fir die
direkte Praventionstatigkeit wurden 2024 insgesamt 74 Stunden
aufgewendet und dabei insgesamt 470 Personen erreicht.

Vernetzung

Des Weiteren standen die Vernetzung mit Jugendamt und
Erziehungsberatungssstellen im Landkreis, der Suchthilfe und
Anlaufstellen fir Opfer von Gewalt und sexuellem Missbrauch im Fokus
unserer Arbeit. Das Ziel, passgenauere Hilfen fir unsere Klient*innen zu
ermOglichen und eine  funktionierende und  professionelle
Weiterverweisungskultur zu entwickeln, verfolgten wir zusammen mit
unseren Kolleginnen und Kollegen im Diakonieverband und daruber
hinaus in 2024 sehr konsequent. Eine effektive und systematische Ver-
netzung der Beratungsstelle mit relevanten Akteuren fand in der Stadt und
im Landkreis Reutlingen statt. Innerhalb des Diakonieverbands selbst be-
stehen vielfaltige Verweisungs- und Kooperationsmdglichkeiten mit unse-
ren Beratungsdiensten, die unseren Klient*innen zugutekommen. Koope-
ration fand in allen Féllen statt, in denen das angezeigt und sinnvoll ist.

Fur die fallUbergreifende Kooperation mit dem Jugendamt wurden
im Jahr 2024 30 Stunden aufgewendet.
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Fir die fallubergreifende Kooperation mit anderen Institutionen
wurden 45 Stunden aufgewandt.

Zu unsere engsten Kooperationspartner im Rahmen der Erziehungsbe-
ratung gehoren:

e Jugendamt

e Frihe Hilfen

e Familienberatungsstellen des Landkreises

e Schulen und Schulsozialarbeit

¢ Kinderbetreuungseinrichtungen und Familienzentren

o Kinderarzte, Psychiater, niedergelassene Therapeut*innen
e Kinder- und Jugendpsychiatrie Tubingen und SPZ Reutlingen
e Evangelische Bildung, Familienforum, Ferda

e Schwangerschaftsberatung, Sozial- und Suchtberatung

e WeilRer Ring

e Familiengericht

¢ Frauen helfen Frauen

e Dialog e. V. Reutlingen

¢ Stadt Reutlingen mit diversen Fachdiensten

Beispiele wichtiger
Kooperations-
partner

Es gab 2024 eine verstarkte Nachfrage nach AuRensprechstunden, sei
es von Seiten der Familienzentren als auch von neu entsandenen
Jugendbiiros im Landkreis. Diese Nachfrage kénnen wir aktuell aus
Kapazitatsgriinden leider noch nicht bedienen.

Arbeitskreise

Zum Ziel einer soliden Vernetzung und eines wichtigen fachlichen Aus-
tauschs besuchten wir im Jahr 2024 einige Arbeitskreise wie z.B.:

— Kooperationstreffen der ieF, Landkreis Reutlingen

— Arbeitskreis Friithe Hilfen Arbeitskreise

— Arbeitskreis Kinderarzt*innen und Erziehungsberatung

— Netzwerk Trauer

— Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft (PSAG)

— Bindnis gegen Depression

— Arbeitskreis” Psychiatrische Versorgung Geflichteter im Land-
kreis RT*

— Arbeitskreis Kinder psychisch kranker Eltern

— Familienforum

— AG 878 Jugend
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Gruppenangebot fir Geflichtete

Es wurde auch 2024 wieder zwei Gruppenangebote fir aus der Ukra-
ine stammende Mutter durchgefihrt, in welchem sich die Teilnehme-
rinnen mit Erziehungsthemen befassten. Dartber wurden 15 Frauen

erreicht.

Mitarbeit am Schutzkonzept der Diakonie

Im Rahmen der Entwicklung eines Schutzkonzepts fir den
Diakonieverband Reutlingen arbeiteten drei Mitarbeier*innen unserer
Stelle intensiv in einer dafur gegrindeten Arbeitsgruppe mit.

Wir fihrten Fortbildungen fur die Mitarbeiter*innen des Diakoniever-
bands zu den Themen sexualisierte Gewalt und Kinderschutz durch und
zur Meldepflicht beim Verstol3 gegen das Abstands- und Abstinenzge-
bot.

Bertaungsschwerpunkte

In der Beratung von Kindern- Jugendlichen und deren Eltern bzw. Sorge-
berechtigten verzeichneten wir weiter eine hohe Zahl von Anfragen
psychisch hochbelasteter Kinder und Jugendlicher, z.B. depressive
Symptomatik, Essstorung und selbstverletzendes Verhalten. Im Rahmen
der Trennungs- und Scheidungsberatung erlebten wir Kinder sowie Eltern
oft Uberfordert bis hilflos und versuchten durch unseren beraterischen
Beitrag, Klarheit in das Miteinander zu bringen, Loyalitatskonflikte deutlich
zu machen und den Blick auf die Kinder und deren Bedurfnisse zu lenken.
Bei Jugendlichen hauften sich Fragen zur geschlechtlichen Identitat und
den damit verbundenen Problemen.

Supervision

2024 fanden 8 Supervisionen je 1,5 Stunden fur Mitarbeiter*innen aus
(sozial)padagogischen Arbeitsfeldern mit je 3 Teilnehmer*innen statt und
3 Supervisionen je 3 Stunden fir Lehrkrafte aus weiterfiihrenden Schulen
(mit je 8- 10 Teilnehmer*innen).

19

Zwei Gruppenan-
gebote fur ukraini-
sche Mutter

Schutzkonzept

Hochbelastete
Kinder und
Jugendliche

Supervisions-
angebote



5.3

Beratungssettings im Rahmen der EB

Ziel der Beratung ist es, gemeinsam mit den Betroffenen, Lésungen fir
ihre Problematiken zu erreichen, die entlastend, umsetzbar und vor allem
auch nachhaltig sind. Im Folgenden werden verschiedene Beratungs-
schwerpunkte genannt:

Beratung von Elternpaaren: Elternschaft und Erziehungsfragen,
Partnerschaft, Trennung und Scheidung, Neuzusammensetzung
von Familien

Gerichtsnahe Beratungen in Fragen des Sorge- und Umgangs-
rechts im Rahmen des ,Reutlinger Weges*

Beratung von alleinerziehenden Elternteilen: Starkung des El-
ternteils bei der Bewéltigung von besonderen Herausforderungen
in der Erziehung und dem Alltagsmanagement, Vermittlung von
praktischen Hilfen

Begleitung und Beratung von Familien mit einem psychisch er-
krankten Elternteil

Diagnostik, Beratung und (falls nétig) Weitervermittlung von
psychisch belasteten Kindern und Jugendlichen: z.B. depressive
Symptomatik, Entwicklung von Angst- und Zwangsstérungen,
Probleme des Selbstwerts, Entwicklungsauffalligkeiten, ADbIo-
sungskonflikte und Trennungsangst, Belastung durch familiare
Konflikte oder durch Leistungsdruck bzw. Gruppendynamiken in
der Schule

Spielbeobachtungen und Einsatz von kunsttherapeutischen
Methoden zur weiterflihrenden Diagnostik

Entwicklungspsychologische Beratung und Therapie fur Kin-
der im Alter von 4- 10 Jahren (videogestitztes Verfahren)

Psychologische Beratung auf Ukrainisch und Russisch
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5.4 Erziehungsberatung in Zahlen

430 Kinder (0-18) wurden
indirekt Uber die Erzie-
hungs- Paar- und Lebens-
beratung erreicht

433 mitberatene Personen
im Rahmen der Einzelfallar-
beit

= Fallzahlen Erziehungs-
und Jugendberatung nach
§ 28 und § 41

N

m Fallzahlen im Rahmen der
Paarberatung nach 817
und 818

38 Erziehungsberatungsfalle fan-
den im Rahmen Beratung fir Men-

schen aus der Ukraine statt

2

= § 28 Beratung vorrangig mit
Familie

= § 28 Beratung vorrangig mit
Eltern

= § 28 Beratung vorrangig mit
jungen Menschen
§ 41 Hilfe fur junge Volljahrige
in Komb. mit § 28

Fir die direkte Fallarbeit nach § 28 und § 41 wurden 1360 Zeitstunden
und fir die Fallarbeit nach 817 und 8§18 430 Zeitstunden aufgebracht.



Altersverteilung der erreichten Kinder- und Jugendlichen

Uber 18 Jahre
N
1 s 17 e
12 bis 14 Jahre |
I bis 1 Jahre
6 bis 8 ahre | ——
3 bis 5 ahre e —

0 bis 2 Jahre

Edivers M Mannlich B Weiblich B Insgesamt

Beratungsdauer bei abgeschlossenen Fallen/Anzahl der
Sitzungen

4,22%

® bis 3 Sitzungen

14,79%

® 4 bis 5 Sitzungen

0,
20,00% 4 6 bis 10 Sitzungen

22,54%

m 11 bis 20 Sitzungen

8,45%

m Mehr als 20 Sitzungen
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Situation in der Herkunftsfamilie — Vergleich 2024 und 2023

2024 2023
10,95% 1,06%

= Eltern des Kindes leben zusammen = Eltern des Kindes leben zusammen
m Elternteil lebt alleine ohne Partner*in I lebt all o .

. . . = Elternteil lebt alleine ohne Partner*in
m Elternteil lebt mit neuem/r Partner*in

m Eltern sind verstorben m Elternteil lebt mit neuem/r Partner*in

Migrationshintergrund — Vergleich 2024 und 2023

= Mindestens ein Elternteil ist auslandischer = Mindestens ein Elternteil ist auslandischer
Herkunft Herkunft
® beide Elternteile sind deutsch = beide Elternteile sind deutsch

21,91% der Klient*innen sprechen in der Familie nicht vorrangig
deutsch. Das entspricht einer leichten Steigerung zu 2023, in dem der
Prozentsatz bei 18,18% lag.
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Grunde fur die Beratung

es werden pro Fall die zwei bis drei wichtigsten Anléasse erfasst

Gefahrdung des Kindeswohls

z.B.: sexueller Missbrauch, kérperliche oder psychische Gewalt in der Fa-
milie, Verwahrlosung, Vernachlassigung, sonstige Traumatisierung

3,21%

Eingeschrénkte Erziehungskompetenz

z.B.: Erziehungsunsicherheit, Verwéhnung vs. Kontrolle und Druck

12,35%

Belastung des jungen Menschen durch Problemlagen der Eltern

z.B.: Psychische Auffalligkeit oder Suchterkrankung eines Elternteils, an-
dere Erkrankung, Behinderung eines Elternteils, Arbeitslosigkeit der Eltern

9,14%

Belastunqg durch familiare Konflikte

z.B.: Trennung/Scheidung der Eltern, Konflikte zwischen den Eltern, spe-
zifische Patchworkprobleme, Geschwisterthematik, Eltern-Kind-Konflikte

28,93%

Auffélligkeiten im sozialen Verhalten

z.B.:_Aggressivitat, Kontaktschwierigkeiten, Trotz, oppositionelles verhal-
ten, Stehlen, Lugen, Ziindeln, Drogen-/ Alkoholkonsum, delinquentes Ver-
halten, tbermaRiger Medienkonsum

10,49%

Entwicklungsauffalligkeiten/Seelische Probleme

z.B. Angste, Zwange, depressive Verstimmung und Suizidalitat, selbstver-
letzendes Verhalten, Essstérungen, Entwicklungsverzégerung, Schlafsto-
rungen, sexuelle Orientierung, ADHS, Autismus, psychosom. Probleme

25,55%

Schulische/Berufliche Probleme

z.B.: Leistungsprobleme/ Teilleistungsschwéche, Konzentrationsprob-
leme, schulvermeidendes Verhalten/ Schulangst, Hochbegabung

9,31%

Kindeswohlgefahrdung

Anzahl aller durchgefiihrten Gefahrdungseinschatzungen nach 88a / §8b,
in denen Mitarbeiter*innen der Beratungsstelle als ieF angefragt waren

Davon die Anzahl der Gefahrdungseinschéatzungen, die eine Kindeswohl-
gefahrdung als Ergebnis haben

Davon unabhé&ngig: Anzahl der internen Beratungsfélle, die als Kindes-
wohlgefahrdung eingestuft wurden
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28,93%

B Gefahrdung des Kindeswohls

B Eingeschrankte Erziehungskompetenz

1 Belastung d. jungen Menschen durch

Problemlagen der Eltern

W Belastung durch familidre Konflikte

m Auffalligkeiten im sozialen Verhalten

1 Entwicklungsauffalligkeiten/Seelische

Probleme

M Schulische/Berufliche Probleme



5. Paarberatung 2024

Im Jahr 2024 wurden 71 Paarberatungen durchgefihrt. Die Anfragen
nach Paarberatung sind weiterhin sehr hoch und kénnen von uns nur in
geringem Umfang bedient werden.

6.1. Beratungsanlasse und Entwicklungen in der PB 2024

Im Jahr 2024 stiegen unsere Wartezeiten auf 8 Wochen an. Am haufigs-
ten wurden 2024 partnerbezogene Griunde fur die Beratung genannt. Da-
runter fallen zum Beispiel Kommunikationsprobleme, eskalierendes
Streitverhalten, AufRenbeziehungen oder Trennungswinsche. Ebenso
konnen unterschiedliche Erziehungsvorstellungen und Probleme, die die
eigenen Kinder betreffen, die Paarebene beeintrachtigen. Um unsere EI-
ternteile in ihrem Konflikt zwischen dem ,Paarsein“ und dem ,Elternsein®
noch besser unterstitzen zu kdonnen, besuchte eine Mitarbeiterin eine
Weiterbildungsreihe der BKE, welche gezielt die Paarberatung im Rah-
men der Erziehungsberatung in den Fokus nimmt. Dieses neu gewon-
nene Wissen teilen wir im Team und erweitern somit unsere Methoden-
kenntnisse in der Arbeit mit Familien stetig weiter.

In 42 Paarberatungsféllen waren minderjahrige Kinder direkt von der
Trennung- oder Scheidung ihrer Eltern betroffen. In diesen Fallen lag der
Schwerpunkt der Paarberatung auf Fragen zum Umgang oder zum Sor-
gerecht, sowie in der Aufarbeitung von Verletzungen und Krénkungen und
der Entwicklung eines respektvollen und guten Miteinanders unter den
Eltern. Altere Paare kamen mit den Themen des Alterwerdens und such-
ten eine Unterstltzung bei der Gestaltung dieser neuen Lebensphase. Im
Folgenden wird unsere Arbeit im Rahmen der Paarberatung statistisch
abgebildet.
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6.2 Paarberatung in Zahlen

Altersverteilung nach Geschlecht

Uber 70 Jahre
60 bis 69 Jahre
50 bis 59 Jahre

40 bis 49 Jahre

I

30 bis 39 Jahre

20 bis 29 Jahre

o
[€,]

10 15 20 25 30 35

B Mannlich B Weiblich B Insgesamt

Beratungsdauer bei abgeschlosse-

_ Familienstand (Paarberatung)
nen Fallen/ Anzahl der Sitzungen

2,82% 1,41% 4,23%

~
\" 21,13%

4,88%

17,08%
48,78%

70,42%

29,27% = geschieden

= |edig

" bis 3 Sitzungen = 4 bis 5 Sitzungen = verheiratet, mit Ehepartner/in

zusammen lebend
m verheiratet, von Ehepartner/in getrennt

® 6 bis 10 Sitzungen ® 11 bis 20 Sitzungen lebend
® verwitwet
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Haufigste Anmeldeanlasse (PB) 2024

In jedem Beratungsfall werden 2 - 3 der wichtigsten Anlasse erfasst

Partnerbezogene Anlésse
z.B.: Kommunikationsprobleme, Trennungsambivalenz, Auseinanderle- 67,07 %
ben, eskalierendes Streitverhalten, Aufl3enbeziehung
Personenbezogene Anlasse
z.B.: Selbstwertthematik, depressives Erleben, Schuldgefiihle, Angste, 17,07%
Zwange, Eifersucht
Familienbezogene Anlasse
z.B.: unterschiedliche Erziehungsvorstellungen, Neuzusammensetzung 12,8 %
der Familie, Beziehungsprobleme zwischen Eltern und Kindern
Gesellschaftsbezogene Anlésse
z.B. Arbeitssituation, Arbeitslosigkeit, finanzielle Situation, Migration, Aus- 3,05 %
grenzungserfahrungen, Isolation, beengte Wohnverhaltnisse
Gesellschaftsbezogene Anlédsse
3%
Familienbezogene Anlasse
Personenbezogene
Anlasse
17%
Partnerbezogene
Anlasse
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6. Lebensberatung 2024

Im Jahr 2024 nahmen 173 Personen eine Lebensberatung an der Psy-
chologischen Beratungsstelle in Anspruch. Davon waren 121 weibliche
Klientinnen und 52 mannliche Klienten.

7.1 Beratungsanlasse und Entwicklungen

Fast 60% der Klient*innen meldeten sich wegen personenbezogener An-
l&sse an der Psychologischen Beratungsstelle. Dazu z&hlen z.B. depres-
sive Symptome, Identitatskrisen, Selbstwertprobleme, Angste oder psy-
chosomatische Beschwerden. In den meisten Féllen waren diese Proble-
matiken der Ratsuchenden eng mit vorhandenen Konflikten im familiaren
Umfeld oder in der Paarbeziehung verbunden. Arbeitslosigkeit, gesund-
heitliche und finanzielle Probleme, sowie traumatische Ereignisse (egal
ob vergangen oder aktuell) beeinflussten das psychische Wohlbefinden
der Ratsuchenden ebenfalls haufig zum Negativen.

Es war oft notwendig, dass wir uns mit anderen Beratungsstellen vernetz-
ten, wie z.B. der Schuldnerberatung, der Beratungsstelle bei hduslicher
Gewalt oder der Schwangerenberatung, um den Ratsuchenden in kom-
plexen Lebenslagen passgenau zu helfen. Immer wieder meldeten sich
Menschen im Sekretariat, wenn sie sich erfolglos um einen Therapieplatz
bemiht hatten und auf der Suche nach psychologischer Unterstitzung
waren. Da Beratung keine Psychotherapie ersetzen kann, informierten wir
die Personen ausfihrlich Gber den Unterschied der beiden Hilfsangebote
und entwickelten ein Uberbriickungskonzept fir die Wartezeit auf einen
Therapieplatz. In einer begrenzten Anzahl von Terminen versuchten wir
die Klient*innen zu stabilisieren. Mit Hilfe eines selbst entwickelten Leitfa-
dens zur Therapeut*innensuche und durch eine motivierende und res-
sourcenorientierte Gesprachsfihrung, unterstitzten wir die Klient*innen
bei der anstrengenden Suche nach einem Therapieplatz oder dem Durch-
halten bis zum ersten Therapiegesprach. Im Folgenden wird unsere Ar-
beit im Rahmen der Lebensberatung statistisch abgebildet.
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7.2 Lebensberatung in Zahlen

Altersverteilung nach Geschlecht

Uber 70 Jahre
60 bis 69 Jahre
50 bis 59 Jahre
40 bis 49 Jahre
30 bis 39 Jahre

20 bis 29 Jahre

|

o
]

10 15 20 25 30 35 40 45

B Mannlich B Weiblich B Insgesamt

Beratungsdauer bei abgeschlosse-

B . Familienstand
nen Fallen/ Anzahl der Sitzungen

2,31%
5,28% 7,51% 12,72%

6,95% '

24,99%

51,31%
39,88%
37,57%
11,84%
= geschieden
. . . . = ledig
= bis 3 Sitzungen = 4 bis 5 Sitzungen
heiratet, mit Eh t i
= 6 bis 10 Sitzungen = 11 bis 20 Sitzungen = verheiratet, mit Ehepartner/in

zusammen lebend
m verheiratet, von Ehepartner/in getrennt

m Mehr als 20 Sitzungen lebend

30



Haufigste Anmeldeanlasse (LB) 2024

(In jedem Beratungsfall werden 2- 3 wichtigsten Anlasse erfasst)

Personenbezogene Anlésse

z.B.: Selbstwertprobleme, Angste, Zwénge, Depression, psychosomati- 58,71 %
sche Probleme

Partnerbezogene Anlésse

z.B.: Bewaltigung von Trennung, Belastung durch Partner*in, Ambivalen- 15,46 %
zen, Bewaltigung von Ubergéngen, psych. erkrankter Partner/ Partnerin
Familienbezogene Anldsse

z.B.: Beziehungsprobleme zwischen Eltern und Kindern, Spannungen mit 17,03 %
Herkunftsfamilie, Belastungen durch Verluste

Gesellschaftliche/Soziokulturelle Anlasse

z.B. Belastung durch Arbeitssituation, Belastung durch finanzielle Situation, 8,81 %
Migration, Diskriminierungserfahrungen, fehlen sozialer Kontakte

Gesellschaftliche/ Soziokulturelle Anldsse
9%

Familienbezogene Anlasse
17% Personenbezogene Anldsse

59%

Partnerbezogene Anldsse
15%
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7. Ausblick

In den vielen Einzelberatungen, die Frau Pedan mit aus der Ukraine ge-
flichteten Jugendlichen und deren Familien und Lehrkréften flhrte, zeigte
sich, dass viele Kinder und Jugendliche wie ,in zwei Welten* leben. Die
Entwicklung von Zukunftsideen wird bei den allermeisten Jugendlichen
von ambivalenten und depressiven Geflihlen Gberschattet. Zudem wissen
weder die Eltern noch die Jugendlichen, welche Ausbildungswege und
Abschlisse ihnen zur Verfiigung stehen. Um dieser Personengruppe den
Ubergang von der Schule in den Beruf zu erleichtern und die Schulabb-
recherquote zu reduzieren, nahmen wir 2024 an einer Ausschreibung des
Européischen Sozialfonds teil und bewarben uns mit dem Projekt namens
TRIO, welches sich an gefliichtete Jugendliche aus der Ukraine richtet
(15-18 Jahre).

Das Projekt basiert auf drei Bausteinen, die alle teilnehmenden Jugendli-
chen erfahren:

1. individuelle psychosoziale Beratung der Schilerinnen und Schiler

2. Teilnahme an einem Gruppenangebot zur Entwicklung einer eigenen
Zukunftsperspektive

3. Kontakt mit ehrenamtlichen “Rolemodels” oder Jobpaten, mit und ohne
Migrationshintergrund

Im Rahmen des Gruppenangebots sollen die Teilnehmenden darin unter-
stitzt werden, ihre psychischen und sozialen Belastungen der erzwunge-
nen Migration zu bewaltigen, ihr Stresserleben zu reduzieren und ihre Be-
reitschaft zum Lernen und zur beruflichen Entwicklung weiter zu starken.
Ein weiteres wichtiges Ziel ist es, den Jugendlichen zu helfen, das deut-
sche Bildungssystem zu verstehen und die Schritte zu erkennen, die zu
ihrem Wunschberuf fuhren. Im Rahmen des Gruppenangebots soll den
Jugendlichen ein Raum geboten werden, in welchem sie neben Informa-
tionen bezilglich mdglicher Ausbildungswege auch die Zugehorigkeit zu
einer Gemeinschaft erleben, Selbstregulationsféhigkeiten und Frustrati-
onstoleranz entwickeln und im Verlauf realistische Bildungs- und Berufs-
perspektiven flr sich entdecken.

Wir sind sehr froh, dass wir flir 2025 den Zuschlag fir die Ausschreibung
des ESF Plus B-W: ,Férderung sozialer Innovation in Baden-Wirttem-
berg“ fur unseren Projektantrag TRIO bekommen haben. Das Projekt wird
vom 01.01.2025 — 31.12.2025 laufen. Mit insgesamt 65 % Stellenanteile
werden Frau Iryna Pedan (Psychologin) und Frau Tetyana Pikulska (So-
zialpadagogin) das Projekt durchfiihren. Wir sind sehr gespannt auf die
neuen Erfahrungen, die wir im Rahmen dieser Arbeit machen werden.
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den Diakonieverband Reutlingen, den Kirchenbezirken Reutlingen und
Bad Urach / Minsingen und der Evangelischen Landeskirche in Wirttem-
berg. Unser Dank gilt, auch im Namen des Diakonieverbandes, dem
Landkreis Reutlingen und seinen Entscheidungstragern fir seine finanzi-
elle und ideelle Unterstitzung sowie der Stadt Reutlingen fur ihren Zu-
schuss. Danke an unsere Kooperationspartner*innen in kirchlichen, kom-
munalen und anderen Institutionen. AbschlieRend gilt unser Dank den
Ratsuchenden, die sich uns mit ihren vielfaltigen Anliegen anvertrauen.

Dipl. Psych. Christine Mauser

Leiterin der Psychologischen Beratungsstelle
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Wie und wo finden Sie uns?

Diakonieverband Reutlingen
Psychologische Beratungsstelle
Tlbinger Stralle 61 — 63

72762 Reutlingen

Telefon: 07121-17051
Fax: 07121-17041

E-Mail: psychologische-beratungsstelle@diakonie-reutlingen.de

Bankverbindung:

Kreissparkasse Reutlingen
IBAN: DE2764050000000025999
BIC: SOLADES1REU

Die Arbeit der Psychologischen Beratungsstelle wird geférdert durch die Kirchenbezirke
Reutlingen und Bad Urach/Minsingen, den Landkreis Reutlingen und die Stadt Reutlin-
gen



